
PROVINCIA DI COMO 
 SETTORE SERVIZI ALLA PERSONA 

POLITICHE ATTIVE DEL LAVORO 

COLLOCAMENTO MIRATO 

Via VOLTA 44 – Tel. 031/82 55 700 

e-mail: collocamento.mirato@provincia.como.it

MANUALE GESTIONE SISTEMA INFORMATIVO SINTESI MODULO COB 

RICHIESTE D’OTTEMPERANZA 

RICHIESTE Legge 68/99 

DA PARTE DEI DATORI DI LAVORO 



L. 68/99  MENU’ A SINISTRA, “GESTIONE RICHIESTE” 

 

 

 



“NUOVA”  “RICHIESTA DI CERTIFICAZIONE D’OTTEMPERANZA” 

 

 

 

 



TAB “RICHIEDENTE”  “DATI DELL’AZIENDA/ENTE RICHIEDENTE”  CERCA: RICERCARE ENTE TRAMITE P.IVA/C.F. --> SELEZIONARE SEDE LEGALE (O QUELLA INDICATA NELLA RICHIESTA)  COMPILAZIONE AUTOMATICA DEI DATI 

 

 

 

 

 



TAB “DATI RICHIESTA”  INSERIRE LA DATA DELLA RICHIESTA (DATA DI RICEZIONE DELLA MAIL/PEC);  

“DATI DELL’AZIENDA PER LA QUALE SI RICHIEDE LA CERTIFICAZIONE”  RICERCARE L’AZIENDA – TRAMITE P.IVA/C.F. – ATTRAVERSO IL “CERCA” (COME PER LA RICERCA DELL’ENTE NELLA TAB “RICHIEDENTE”)  COMPILAZIONE 

AUTOMATICA DEI DATI 

 

 

 



TAB “ALLEGATI”  “ALLEGA DOCUMENTO” 

 

 



“SFOGLIA”  RICERCARE IL FILE DELLA SCANSIONE DELLA RICHIESTA DI OTTEMPERANZA, SELEZIONARE  “INVIA FILE”

 

 



IN ALTO A DESTRA: “SALVA”  

 



“INVIA”  

 

 

 

 

 



“INDIETRO”  

 


